Este texto tiene la finalidad de advertir e informar al personal de mostrador y otras areas sobre diversos accidentes o contingencias que pueden estar presentes en algun momento dentro o fuera de las instalaciones

Hoja de Seguridad Comex Los Remedios

1.- TERRORISMO

Los atentados terroristas tienden a lograr el mayor número de víctimas, buscando además mayor grado de desconcierto (terror colectivo).

El aviso oportuno a las autoridades es el arma más efectiva contra los terroristas.

Avise a las autoridades acerca de la presencia de vehículos, paquetes, bultos, recipientes o personas sospechosas. Aléjese del lugar de inmediato.

Anote o memorice la mayor cantidad de detalles posibles, en los vehículos el color, la marca, el número de su matrícula o placa. Los rasgos físicos del o los sospechosos y la hora.

Apague los celulares, beepers y equipos electrónicos, estos elementos pueden activar un detonador.

Si el hecho ya ocurrió, aléjese del lugar. Es común que se pretenda detonar una nueva bomba, o se presenten explosiones de gas o sustancias químicas inflamables como consecuencia de la primera.

Siga las instrucciones de quien dirige la evacuación.

2.-INCENDIOS

Revise periódicamente el estado de las instalaciones eléctricas de los sitios en donde usted vive o trabaja. En lo posible, el almacenamiento de sustancias inflamables debe ser evitado. Si no puede evitarse, entonces, debe asegurarse la ventilación del sitio. 

Cuando salga de su casa o trabajo, desconecte la corriente eléctrica de los aparatos que no requieran estarlo. No utilice veladoras, fósforos , encendedores o rinda culto con fuego a imágenes religiosas. En todos los escenarios que usted frecuenta, conozca la localización de los interruptores de corriente eléctrica principales o maestros.

Si el incendio sobreviene, avise a los bomberos. Si hay extintores y usted sabe como usarlos, utilícelos sin ponerse en peligro usted mismo.

La evacuación de lugar debe hacerse agachado o a rastras, para evitar la inhalación de humo.
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3.- TERREMOTOS

Durante el terremoto a veces, correr locamente buscando la salida a campo abierto, aumenta el riesgo de ser aplastado o atrapado. Durante el sismo, protéjase de las cosas que le pueden caer; situándose debajo de un mueble fuerte (mesa, escritorio, mostrador, etc,).

Una vez que pase el movimiento telúrico, revise  y salga si hay evidencia de algún daño. Al salir, hágalo a campo abierto, lejos de estructuras y ventanales que puedan derrumbarse o romperse (recuerde que casi siempre hay réplicas).

Si hay evidencia de daños físicos como grandes grietas losas rotas techos derrumbados etc no regrese, Informelo de inmediato y cuando los expertos  hayan descartado daños o peligros estructurales regrese y normalice sus labores.
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Normas de conducta ante la orden o decisión de evacuar una edificación:

1. Mantenga la calma y camine. No corra.

2. Diríjase al sitio de reunión previamente acordado (Punto de encuentro en el estacionamiento de la zona comercial).
3. No use la Maquinaria si es posible apaguela con el boton de paro de emergencia. Y Baje las Cuchillas y Switches Principales del Establecimiento

4. Utilice las escaleras.

5. Manténgase al lado derecho de los pasillos en sentido de salida.  En sentido contrario, pueden venir los socorristas.

6. Siga las instrucciones de quién dirige la evacuación. 

7. No se devuelva por ningún motivo.

8. No olvide su equipo de supervivencia.

9. Durante la marcha esté pendiente de objetos o ventanas que se puedan  caer o romperse.

Procedimiento:

Cuando se declare la emergencia o cuando suene la alarma: 
•    Deje de hacer lo que esté haciendo. Dispóngase a abandonar el edificio INMEDIATAMENTE.
•    Obedezca las instrucciones, evite de manera consciente y firme entrar en pánico. Dispóngase a colaborar con los encargados de coordinar la evacuación como respuesta a la emergencia.
•    Apague las maquinas computadoras, los equipos, los ventiladores, etc., y cierre los cajones de su escritorio y apague el interruptor principal de energia.

Camine  hacia la salida más cercana si lo anterior no es posible.
•    NO demore su salida, ni la de los demás buscando sus pertenencias o a otras personas.
•    Cuando abandone el edificio, diríjase hacia una zona despejada que se encuentre lejos del edificio. No obstaculice el paso de los camiones de bomberos o de los bomberos o del personal de rescate y sus equipos.
•    No ingrese nuevamente al edificio hasta que se lo indique su supervisor o el personal de bomberos o de rescate.
•    De su presencia de ánimo y de su colaboración dependerán su vida y la de los demás.

Después de la evacuación
•    Proporcione primeros auxilios.
•    Salvaguardar y restaurar las operaciones de la empresa, es también una prioridad.

En caso de observar que se está produciendo un incendio:
•    Conserve la calma.  No grite “¡Fuego!”.
•    Accione la alarma de incendios más cercana.
•    Llame por teléfono al número de emergencias e infórmele al operador la ubicación del incendio, el piso, el ala y el número de habitación, de ser posible.

•    De ser posible Use los Extintores como se le indico en el curso anual. 

Para Personal capacitado en el uso de los Extintores:
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